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ALLMÄNNA VILLKOR 

Hämtning av FastighetsNära Insamlade fraktioner, (FNI) 

Version maj 2021 

 
1. Inledande bestämmelser  
 
1.1 Dessa allmänna villkor är, om parterna inte skriftligen avtalar något annat, avtalsinnehåll mellan 
LEVERANTÖREN och BESTÄLLAREN.  
Om det i träffade avtal förekommer oförenliga villkor, gäller de, om inte parterna uttryckligen avtalat 
om något annat, inbördes i följande prioritetsordning;  
1) Det mellan BESTÄLLAREN och LEVERANTÖREN träffade individuella avtalet,  
2) LEVERANTÖRENs Särskilda villkor och  
3) Dessa Allmänna Villkor.  
 
1.2 LEVERANTÖREN har rätt att ändra i eller göra tillägg till dessa Allmänna Villkor. Ändringar och 
tillägg träder ikraft en (1) månad efter det att underrättelse om ändringen lämnats på faktura till 
BESTÄLLAREN och på LEVERANTÖRENs hemsida. Om BESTÄLLAREN inte vill acceptera 
ändringarna eller tilläggen har BESTÄLLAREN rätt att inom 14 dagar från LEVERANTÖRENs 
underrättelse om ändring eller tillägg säga upp avtalet till upphörande vid den tidpunkt då ändringen 
eller tillägget enligt denna punkt 1.2 träder ikraft.  
 
1.3 LEVERANTÖRENs åtagande omfattar endast sådana tjänster som uttryckligen anges i det mellan 
BESTÄLLAREN och LEVERANTÖREN träffade individuella avtalet.  
 
 
2. Förskottsbetalning och säkerhet  
 
2.1 LEVERANTÖREN har rätt att begära förskottsbetalning eller betryggande säkerhet. Underlåter 
BESTÄLLAREN att betala förskott eller ställa begärd säkerhet, har LEVERANTÖREN rätt att 
frånträda avtalet. Frånträder LEVERANTÖREN avtalet enligt denna punkt har BESTÄLLAREN inte 
någon rätt till ersättning eller någon annan påföljd gentemot LEVERANTÖREN.  
 
 
3. Priser  
 
3.1 Om inte andra priser uttryckligen avtalats, gäller de priser som LEVERANTÖREN normalt 
tillämpar för aktuella tjänster och varor (LEVERANTÖRENs prislista).  
 
3.2 LEVERANTÖREN har rätt att med tillämpning av punkt 1.2 ovan ändra priserna.  
 
3.3 Höjs behandlingsavgifter eller sänks materialersättningar har LEVERANTÖREN rätt att med 
omedelbar verkan justera priserna.  
 
3.4 LEVERANTÖREN har, utöver avtalat eller gängse pris för utförd tjänst eller levererad vara, rätt 
till särskild ersättning för; 
1) väntetid som förorsakas av annan än LEVERANTÖREN och  
2) kostnader för biltullar, färje- eller broavgifter och liknande som uppkommer vid fullgörande av 
avtalet mellan BESTÄLLAREN och LEVERANTÖREN.  
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4. Ändrade förhållanden  
 
4.1 Om LEVERANTÖRENs kostnader för att fullgöra sina avtalsenliga åtaganden gentemot 
BESTÄLLAREN ökar till följd av;  
1) Nya eller ändrade regler i lag eller annan författning,  
2) Ny rättspraxis,  
3) Införandet eller höjning av skatt eller allmän avgift,  
4) Ändring i BESTÄLLARENs verksamhet eller  
5) Oriktiga eller ofullständiga uppgifter från BESTÄLLAREN,  
har LEVERANTÖREN rätt att med omedelbar verkan höja sina priser för att kompensera sig för den 
ökade kostnaden.  
 
 
5. Fakturering och betalning  
 
5.1 BESTÄLLAREN ska mot faktura från LEVERANTÖREN i förskott betala hyror, 
abonnemangsavgifter och andra ersättningar som utgår med ett visst belopp per månad eller annan 
tidsperiod.  
 
5.2 BESTÄLLAREN ska betala LEVERANTÖREN fakturor inom 20 dagar från fakturadatum. Sker 
betalning inte i rätt tid har LEVERANTÖREN rätt till dröjsmålsränta enligt räntelagen och ersättning 
för skriftlig betalningspåminnelse och inkassokrav enligt gällande författningar.  
 
5.3 BESTÄLLAREN ska efter mottagandet av en faktura utan dröjsmål kontrollera denna. Eventuella 
invändningar mot fakturan ska framställas senast inom två (2) månader från fakturadatum. 
Framställer BESTÄLLAREN inte invändning inom angiven tid får eventuella fel i fakturan som borde 
ha upptäckts vid en sådan kontroll därefter inte åberopas mot LEVERANTÖREN.  
 
 
6. Ansvar för hämtat material 
 
6.1 Ansvaret för hämtat material övertas av LEVERANTÖREN när LEVERANTÖREN mottagit, 
kontrollerat och godkänt materialet. 
 
 
7. BESTÄLLARENs ansvar och skyldigheter 
 
7.1 BESTÄLLAREN ansvarar alltid för att de uppgifter om det hämtade materialets ursprung, 
sammansättning, egenskaper och dylikt som anges i det individuella avtalet eller på annat sätt lämnas 
till LEVERANTÖREN är korrekta. Om materialet inte överensstämmer med lämnade uppgifter eller 
vad LEVERANTÖREN annars har anledning att förvänta sig, har LEVERANTÖREN rätt till ersättning 
för de kostnader och det merarbete som detta kan komma att medföra.  
 
7.2 Allt avfall ska sorteras i enlighet med de instruktioner som LEVERANTÖREN från tid till annan 
lämnar. Vid avvikelser har LEVERANTÖREN rätt till ersättning för extra kostnader och det merarbete 
som detta kan föranleda.  
 
7.3 BESTÄLLAREN ska, när LEVERANTÖREN ska tillse att väg fram till arbetsställe eller anvisad 
uppställningsplats är farbar och fri från hinder så att LEVERANTÖREN obehindrat kan utföra avtalade 
tjänster. BESTÄLLAREN ansvarar för skada på transportväg eller plats som anvisats för uppställning. 
LEVERANTÖREN har rätt att avbryta sin fullgörelse om LEVERANTÖREN bedömer att fullgörelse 
inte kan ske utan risk för skada på person eller egendom.  
 
7.4 BESTÄLLAREN ska tillse att de lokaler och ytor där LEVERANTÖREN ska utföra arbete är 
ändamålsenliga och säkra i arbetsmiljöhänseende. BESTÄLLAREN är samordningsansvarig för 
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arbetsmiljön på arbetsstället och ansvarar för att erforderliga tillstånd finns för att ställa upp behållare 
och fordon. Anvisningar som lämnas av LEVERANTÖRENs personal ska också iakttas.   
 
 
8. LEVERANTÖRENs ansvar och skyldigheter  
 
8.1 LEVERANTÖREN ska utföra tjänsterna fackmässigt och med den omsorg och hänsyn som 
BESTÄLLAREN med fog kan förvänta sig. 
  
8.2 LEVERANTÖREN ansvarar för att tjänsterna utförs i enlighet med gällande lag och övriga för 
tjänsterna gällande föreskrifter samt att LEVERANTÖRENS ordnings- och säkerhetsföreskrifter 
iakttas.  
 
 
9. Underentreprenörer  
 
9.1 LEVERANTÖREN har alltid rätt att fullgöra sina åtaganden gentemot BESTÄLLAREN, helt eller 
delvis, genom underleverantör eller underentreprenör. 
  
 
10. Avtalstid och förtida uppsägning  
 
10.1 Avtals- och uppsägningstid framgår av det mellan BESTÄLLAREN och LEVERANTÖREN 
träffade individuella avtalet. 
 
10.2 LEVERANTÖREN har rätt att säga upp avtalet till omedelbart upphörande, om BESTÄLLAREN  
1) inställer betalningar, inleder förhandling om ackord eller skäligen antas vara på obestånd,  
2) försummar att iaktta en avtalsenlig skyldighet, eller  
3) begår ett väsentligt avtalsbrott.  
 
 
11. Fel och brister  
 
11.1 Reklamation avseende fel eller brist i tjänst ska ske skriftligen genast efter det att felet eller 
bristen märkts eller borde ha märkts av BESTÄLLAREN. BESTÄLLAREN får inte åberopa fel eller 
brist som inte har reklamerats skriftligen inom en (1) månad efter det att tjänsten utfördes eller skulle 
ha utförts. 
 
11.2 Om av LEVERANTÖREN tillhandahållen tjänst är behäftad med fel eller brist och detta inte beror 
på BESTÄLLAREN eller annan ska LEVERANTÖREN efter eget val antingen, på egen bekostnad 
åtgärda felet eller bristen, företa omleverans eller medge ett mot felet svarande prisavdrag. Utöver 
vad som anges i denna punkt ansvarar LEVERANTÖREN inte för fel och brist.  
 
 
12. Ansvarsbegränsning 
  
12.1 LEVERANTÖREN ansvarar inte i något fall för inkomst- eller produktionsbortfall, utebliven vinst, 
utebliven inbesparing eller annan indirekt skada av vad slag det vara må. LEVERANTÖRENs 
skadeståndsansvar skador begränsat till ett sammanlagt högsta belopp motsvarande det som utgår 
ur LEVERANTÖRENs ansvarsförsäkring.  
 
12.2 LEVERANTÖREN ansvarar inte i något fall för en skada som är en följd av att av 
LEVERANTÖREN följer BESTÄLLARENs anvisningar.  
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13. Befrielsegrunder  
 
13.1 Om fullgörande av LEVERANTÖRENs åtaganden hindras eller avsevärt försvåras eller fördyras 
till följd av något förhållande som LEVERANTÖREN inte råder över – såsom, men inte begränsat till, 
strejk eller annan arbetskonflikt (oavsett om LEVERANTÖREN är part i sådan konflikt eller ej), krig, 
mobilisering, upplopp, översvämning, eldsvåda, epidemi, export- eller importkontroll, 
valutarestriktioner, myndighets bud, allmän energi- eller materialbrist, allmän knapphet på 
transportmedel, avbrott i driften av teknisk anläggning eller utrustning eller fel i eller försening av 
leverans från underentreprenör eller underleverantör som förorsakas av sådan omständighet – ska, 
så länge förhållandet består, LEVERANTÖRENs underlåtenhet inte utgöra avtalsbrott eller grund för 
skadestånd eller annan påföljd.  
 
 
14. Sekretess  
 
14.1 LEVERANTÖREN och BESTÄLLAREN förbinder sig var för sig att iaktta sekretess beträffande 
information om varandras affärs- och driftförhållanden. Detta åtagande gäller dock inte sådan 
information som redan vid mottagandet är eller därefter blir allmänt känd eller tillgänglig av annan 
anledning än brott mot denna bestämmelse. Ej heller gäller åtagandet information som part mottagit 
från tredje man utan sekretessförbehåll.  
 
 


